
COMUNICADO

 

Na sequência de diversas comunicações da nossa rede de agentes e de clientes, constatou o 
GrupoPIE   que a versão 2014 do programa CR+ Pro  contém um erro de programação, vulgo, 
bug informático, o qual origina a perda de dados em determinadas situações. 
Tal problema, não detectado na fase inicial de testes do programa e da versão, foi já objecto 
de correcção,  razão pela qual, a versão  2015.1  do programa, bem como as versões posteriores 
já não comportam o referido erro.

Aconselham-se assim todos os clientes que dispõe da versão  2014   a proceder à sua actualização 
para a versão  2015.1  e posteriores, assim eliminando os riscos associados ao erro existente 
no programa.

O GrupoPIE coloca-se ao dispor de todos os seus clientes afectados pela referida versão para 
corrigir eventuais erros, e bem assim, a prestar apoio técnico para evitar a ocorrência do erro.

 

Póvoa de Varzim,  11 de Setembro de 2015


